
 

 

Programy i usługi społeczne  
 
 
Zespół Usług Społecznych (8405 6804) może świadczyć następujące usługi dzięki finansowaniu 
przez Rząd Związku Australijskiego.  Nasze usługi mają na celu pomoc osobom starszym, aby mogli 
oni pozostać w swoich własnych domach tak długo, jak będzie to możliwe.  Do skorzystania z usług 
potrzebna jest ocena przeprowadzana przez organizację My Aged Care 1800 200 422.  Z 
niektórymi usługami wiążą się opłaty. 
 

Program drobnych napraw domowych 
Pomoc w drobnych pracach naprawczych w domu, które wcześniej były wykonywane przez 
klienta.  Opłaty naliczane są za czas pracy i wykorzystane materiały.  Usługa może obejmować: 

• Wymianę żarówek, baterii do czujników dymu, uszczelek w kranach itp.; 

• Drobne naprawy w domu; 

• Sejfy na klucze, montowanie lamp z czujnikami. 
 

Konserwacja domu 
• Czyszczenie rynien 
• Prace ogrodowe 

• Mycie okien 
 

Modyfikacje w domu 
Pomoc w zainstalowaniu większych udogodnień w domu, takich jak rampy, schody, krany i 

poręcze.  Ta usługa jest realizowana w połączeniu z oceną i schematami przez oddzielną usługę 
terapeuty zajęciowego. 
 

Pomoc w domu  
Krótkoterminowa pomoc w sprzątaniu może być zapewniona, aby pomóc w pracach, takich jak 
odkurzanie, mopowanie, sprzątanie łazienki czy ścieranie kurzów. 
Rezydenci mogą również kwalifikować się do corocznego wiosennego sprzątania lub mycia okien, 
aby pomóc w dodatkowych pracach poza tymi oferowanymi w ramach usług krótkoterminowych. 
 

Pomoc w zakupach 
Pomoc może być zapewniona rezydentom, którzy mają trudności w robieniu zakupów.  Pomoc w 

zakupach może oznaczać eskortę lub pomoc z listą zakupów. 
 

Transport samochodowy 
Samochody programu pomocy domowej mogą zapewnić transport z jednego miejsca do drugiego i 
w transporcie rezydentów, którzy nie są w stanie samodzielnie prowadzić samochodu lub nie mają 
dostępu do komunikacji miejskiej. 
 

Transport medyczny 
Rezydenci mogą uzyskać dostęp do transportu na wizyty lekarskie, do szpitali i na wizyty 
specjalistyczne.  Oferowany jest transport w jedną stronę na wizytę. 
 

Towarzyskie grupy wsparcia 
Towarzyskie grupy wsparcia mają na celu stworzenie możliwości towarzyskich i rekreacyjnych dla 
osób starszych.  Zapewniony jest transport i posiłek. 


