
 

 

Kommunale Dienstleistungen 

und Programme 

 
 
 
 
 
Das kommunale Dienstleistungsteam (8405 6804) kann die folgenden Dienstleistungen aus Mitteln 
der Commonwealth-Regierung anbieten.  Unsere Dienstleistungen zielen darauf ab, ältere 
Menschen dabei zu unterstützen, so lange wie möglich in ihrer eigenen Wohnung zu bleiben.  Der 
Antrag auf Leistungen muss über My Aged Care 1800 200 422 gestellt werden.  Für einige 
Dienstleistungen werden Gebühren erhoben. 
 

Programm für kleinere Haus-Instandhaltungsarbeiten 
Hilft bei kleinen Wartungsarbeiten rund um die Wohnung, die bisher vom Kunden selbst erledigt 
wurden.  Die Kosten für Arbeit und Material werden in Rechnung gestellt.  Die Dienstleistungen 
können Folgendes umfassen: 

• Auswechseln von Glühlampen, Rauchmelderbatterien, Dichtungsringen für Wasserhähne 
uä. 

• Kleinere Reparaturen rund um das Haus 

• Schlüsselsafe-Boxen, DIY-Sensorleuchten 
 

Instandhaltung des Hauses 
• Dachrinnenreinigung 
• Gartenpflege 

• Fensterreinigung 
 

Veränderungen im Haus 
Es kann eine Unterstützung bei der Installation größerer Veränderungen im Haus sein, z.B. durch 

Rampen, Stufen, Hebelarmaturen und Haltegriffe.  Diese Dienstleistung wird in Verbindung mit 
der Beurteilung und den Diagrammen eines separaten Ergotherapeuten-Dienstes durchgeführt. 
 

Hilfe im Haushalt  
Kurzfristige Reinigungsarbeiten im Haushalt wie Staubsaugen, Wischen, Badreinigung und 
Staubwischen können angeboten werden. 
Die Bewohner können auch für einen jährlichen Frühjahrsputz oder eine Fensterreinigung in Frage 

kommen, um zusätzliche Aufgaben zu erledigen, die nicht im Rahmen des Kurzzeitdienstes 
angeboten werden. 
 

Unterstützung beim Einkaufen 
Den Bewohnern, die Schwierigkeiten mit ihren Einkäufen haben, kann Hilfe angeboten werden.  
Die Einkäufe kann in Begleitung oder anhand einer Einkaufsliste erledigt werden. 
 

Lieferwagen-Transport 
Für Bewohner, die nicht in der Lage sind, selbst Auto zu fahren oder öffentliche Verkehrsmittel zu 
benutzen, bieten die häusliche Betreuungstransporter die Möglichkeit, sie von Tür zu Tür zum 
Einkaufen, zu sozialen Veranstaltungen und zu Ausflügen zu bringen. 
 

Krankentransport 



 

Die Bewohner können einen Transport zu Ärzten, Krankenhäusern und Facharztterminen in 
Anspruch nehmen.  Der Transport ist eine Möglichkeit zum Termin zu kommen und erfolgt in eine 
Richtung. 
 

Soziale Selbsthilfegruppen 
Die sozialen Selbsthilfegruppen sollen älteren Menschen soziale Kontakte und 
Freizeitmöglichkeiten bieten.  Für den Transport und eine Mahlzeit ist gesorgt.  


